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VIVIM UN MOMENT CRUCIAL. Actualment esterm decidint com sera el nostre mén de dema.
Ho assegura el maxim dirigent a Espanya, Portugal, Grécia i Israel d'IBM, el gegant blau de
la informatica. La proposta de Zufiria sona seductora: utilitzem la tecnologia per construir

un planeta més intelligent. Per juan Femdéndez

fa entrara IBM el 1987

i fa tres mesos va ser
nomenat president de
la multinacional in-
formatica per a Espa-
nya. Portugal, Grécia
ilstacl, en substitucid
’Ampuro Moraleda. Bn plena crisi
iamb la innovacio tecnologica con-
vertida en el manira del moment. les
paraules d'aquest cervell ~doctor en
enginyeria acroniutica i matema-
{iques. nimero u de la séva promo-
cidamb 16 matricujes d’honoral seu
curriculum- son escoltades com un
oracie, Parla el talent.

-Arriba at capdamunt 'IBM en el
pitfor mament.

—Als cientifics ens agraden els pro-
blemes. Jo no diria que aquest 63 un
mal moment, sind un Mmoment in-
teressant. En els proxims mesos es
prendran les decisions que configu-
raran com sera el nostre moén el dia
de dema, Hi ha qui pensa que som
on un tinel, i que quan en sortim,
el mon tornard a ser com abans. Bs
un error. Bl mdén ja mat tornark a ser
COTn erd.

-¢Com hem arribat fins a aquesta
crisi? ¢ En qud ens hem eguivocat?

~3a 15 anys 05 va COMencar a pen-
sar que haviem descobert [a magui-
na perfecta. Vam creure que ka nos-
ra economia podia créixer inde-
finidament, gue els recursos eren
iltimitats, que haviem controlat la
inflacio per sempre. Ens va fascinar
rantaquelimodel quevam acabares-

fressantlo. Vam pensar: "Escolta, st

funciona, forcem-lo una mica mes. i -

després una mica mds”, Perd aquell
maodel tenia riscos darrere (que no es
Van tenir en compte, I qUan aquests
riscos 'han materialitzat, ef castell
de cartes s'ha esfondrar.

-l araqué?

—Aquest collapse té alguna cosa bo-
na, tésque la gentsThaurd aturari
decidir. El gue es quedi quiet, anira
malament. Hem de constroir altres
IMOLOTS nous per a ['economia. El de-
bat és on han d'anar a parar els di-
ners ques’injectaran. Nosaltres pen-
sem que cal avangar cap a un now
model: el planeta intelligent. Aval
tenim un element que no va existir
en altres crisis anteriors: la tecnolo-
gia. Gracies 4 ella podem construir
una socketat meés intelligent i efic-
ent quela que teniem abans.

-, Com? ;Quines innovacions es
podrien aplicar per avancar cap a
aquest planeta intel-ligent de qué
parla?

-Li posaré uns quants exeniples. EL
60% del'electricitat que produim a
totei planeta es perd pel camiperque
les xarxes de distribucié no son efici-
ents. Ara mateix estem treballant
en la construccid d'una xarxa intel-
figent a lilia de Malta per optimit-
zar la gestio de Uenergla eléctrica.
També hem creat un sistema dina-
mic de gestis del transit que s'auto-
regula en temps real i ell tog sol eli-
mina els embussos. Aixi hem redu-
jrun 18% els cmbussos 2 Estocolm,
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Heix & Villabona
{Guipiscoa). Estudia
enginveria aergnautica
a Madrid, maternaticues
aplicades a 'Inshilt
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(gracies a una beca
Fullbright) | olzté un
MBA ala London
School of
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Substitueix Amparo
korasleda en of carrec
de president dIBR
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iara hi estem treballant a Londres.
Li donaré un altre exemple: 2 Extre-
madira esteln posant en marxa la
receptd electronica. Sis'implantés a
tot Espanya, els metges estalviarien
un 30% del seu temps. Actualment
latecniologia permet ai metge saber,
€I LOL TROment j sense necessitat de
VEUTR TS, U HATquen fes nostres
constants vitals, I’ aquesta manera
alliberom recursos per dedicar-los
a altres rasques. Aixo 65 fer un mén
més intelligent.

-¢Llavars no fa falta més tecnologia,
sié aplicar la que hiha?

—Fa falta audacia. Avui ningd discu-
teix que la tecniologia és una font de
canvi, La qiiestio és que es decideixi
posar els diners agu{ i no pas en un
altre lloc, Aixd determinari quins
paisossurtenenfortitsd'aquesta cri-
5iiquins no. Els que tinguin Fanda-
cia d'utilitzar aquest moment per
construir la societat del futur, en
Hoc de posar pedagos en els proble-
mes heretars del passat, tiraran en-
davant. Els ho diem cada dia als nos-
res clients,

~¢ | qué i responen? jAquesta idea
hacalat, o agui hi ha més porqueuna
altracosa?

—La gententén la idea, perd la soci-
etat encara no estd en aquesta pigi-
na. 5'estd més pendent de capejar
el temporal i que els {ndexs del pro-
xim mes signin millors. Perd és mi-
Horaguwantaruns quants mesos amb
mals TUeros, Lque quan sortim co-
mencin g crélxer oriamenttores Jes

coses noves que hiagim construit,
Agquest ¢ el reple que £ Fspanya en
aguest moment.

-No sé si s'ha reunit amb Zapatero.
Si el convidés a parlar a fa Moncloa,
équé Hexplicaria?

~No he parlat personalment amb
ell, perd el missatge que ki portayia
és ben clar: és hora de crear els llocs
de treballdel segle XXI, node tornar
als del segle XX, 86 guie a curt termi-
ni aixd és més dificil de fer, perque
necessita més esforg en formacié i
el creixement vindra una mica més
tard, perd sera més intens i sostin-
gut. Per aixd s'ha de tenir el corat
ge d'aguantar més mesos amb ma-
les noticies.

~iComescreenaguestsilocs detre-
ball del segle XXI? Erem un pais de
soli platja, després de grues. ;Com
ens hem da convertir de la nit af dia
enun pais de xips?
-Hihaexemples. Bl Centre de Super-
computacid de Barcelona que es va
crear fa uns quants anys va sorgir
d'unaideaiavul té més de 250 perso
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Hem forcat el model

; econdmicfins a
estressar-lo

nes trebailant-hi, Bs un centre reco-
negutanivell mundial. Aquestripus
d'inversions exigeixen coratpe, pe-
0 quat: es porten a terme, resulten
exitoses, Ambiniciatives com aques-
fa, es pot.

-Espanya no transmet les sensaci»
ans de ser un pais techolégic,
-Hispanya ésun pais amb més capaci-
tars de les que crelem que tendm ely
espanyols. Es veritat que en el pus-
sat, COIm (U No éreim gaire experts
en el domini de Panglés, ens limi-
tavem a {a vida del nostre pais. Perd
aixd actualment ha canviat. Els pro-
fessionals espanyols, guan surten a
fora, avui tenen prestigh. Espanya ds
un pais amb ralent. Ef que passa &s
que els espanyols, per la nostra na-
turalesa, tenim aversid al risc em-
presaraal. 51 pregunta als estudiants
anglosaxons quévolen ferquan acs-
bin ets estuctis, el 80% dird: “Crear
una empresa”. A Espanya, la majo-
ria volen ser finclonaris. La innova-
cldés creativitat més risc empresari-
al. Espanya és molt creativa, perd H
falta risc empresarial.

-Les noticies que se senten didsi-
ament de tancaments | deslocalit-
zacions d'empreses no conviden al
risc, ’

-La destocalitzacio és una parau-
la maleida, se la sol veure negativa-
ment, perd posalires la considerem
COMM uNn4g cosa positiva, perqué ens
pot portar les feines del segle XXI,
que son les que Espanya necessita,
no les def segle XX, Es cort que aixt
expulsari del pais determinats Hocs
de treball de poc valor afegit, pero
el gue interessa és que els nous locs
de treball que entrin siguin de va-
jor afegit.

«¢Com s'atraven aquests nous
fiocs?

-Avul, en I'economia global, els di-
ners flugixen pel mon i es queden
enganxats alla on hi ha el talent. 1i
posaré un exemple: a IBM, que és
una organjizacio globalment inte-
graga, cada activitat la ferm perator
elgrupdes delllocdel rndn on veiem
quc 8 mes sentit, Per aixd, vam deci-
dir moure el departament de com-
pres ala Xina, (Per qué? Perque hem

al risc empresarial

descobert que els senyvors oue com-
pren més bé al mon sén efs xinesos,
Volemqueinosire departamentde
compres estigni ple de xinesos.

~¢] atui per a qué tenim talent?
—IBMhacreataEspanvamésde 1.000
Hocs de treball en un centre inférna-

cional que té com a tasca principal

cobrar factures a clients. éPer qué es-
ta situat a Espanya? Perqué cobrar
factures implica parlar en idioma
nativ, iresulia gue gualsevol perso-
najoved Europa esta desigantvepir
aviure a Espanya. De manera que
contractem natius de totes les llen-
gries en els seus pafsos d'origen i els
portemaEspanya. Hemcreatun cen-
tre de sofiwarea Caceres f unaltre a
Salamarnca. éPer qué a Salamanca?
Perqueé aquesta ciutat compia amb
una universitat excellent, que ge-
nera professionals bonissims. El
millor centre de supercomputacio
en parablel del mén esta situar a
Barcelona. dPer qué? Pergué alla hi
ha molt bans enginyers. Els diners
son molt Hestos 1 van alld on hi ha
eltalent.

—¢Aquest talont s of que, segons ha
anunciat ta seva companyia, mulli-
plicara per 100 la capacitat def su-
perordinador MareMNostrum de

Barcelona? jAixo guina ihcidéncia
téenlavida de la gent?

-Més de la que s'imagina. Al Mare-
MNostrum §'esta treballant en el ge-
nomma de P'ésser humd. Perd parlem
d'un individu. Amb el Marelncagni-
t0. que multiplicara per 100 la ca-
pacitat del MareNostrum, podrem
gestionar el genoma de 100,000 cin-
tadans alhora. &5 a dir, podrem es-
tudiar, de forma quasi determinis-
ta, la propagacio d'una malaltia en
una ciatat, Fmagini's la quantitat de
preguntes que obre aixd.

-VaarribaraIBM{a 22 anys. ¢ El futur
ha sigut com 'havia imaginat?

—No. Sabia que ia tecnologia seria

important en la societat, perd mat
vaig imaginar que arribaria a tant.
Portantho a un grafic, pensava en
ufla recta gap amunt, perod el creixe-
meni de la tecrologia ha seguit una
cotha exponencial Vaig fallarenia
prediceid. = : )

a per

Tolosa.

A Espanya sobra talent,
pero falta audaci

~¢ Quin llibrs tlegeix?
—Redes complgjas, de
Ricard Solé.

-¢ Gilina pel-licula ha
vist recentmentiliha
agradat?

~Siumdog Milonaira.

—¢,Quin model
d’ordinador utilitza?
—Un Thinkpad T400.

= Quin mobil 187
~Una Blackberry.

-¢ Quants crdinadors
té a casa?
~-Cluatre,

~2Qué sona al cotxe
de cami cap a la feina?
—Noticies de Radio
Nacional.

~;Qug sol fer als
avions?

—Rapasso el correu
electronic.

~-Defineixi el seu
caracter,
—Reflexiu i logic,

~Fl seu principal
defecte,

-S6¢ massa
perfeccionista.

L8 seva gran virtul.
~56& escoltar.

- Quin és el seu
hoblhy?
—El cine,

—Ei seu menjar
preferii.

—Un ben besuc amb
un bon vi negre.

- A quina hora se’nva
& dormir i es leva?
—Me n'hivaigales 12

i em llevo a les £:45,

wsQué i fa por?
~kl més enfia,

~cUnrecorddeia
infancia?

—Els quatre viatges diaris
en autobds peranara
lescola de Villabona a




